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ISLAS PALOMINO



CENTRO NAVAL

11:00 am.

LUNES A VIERNES

CENTRO NAVAL

10:00 am.

SÀBADO Y DOMINGO

https://maps.app.goo.gl/svQUY2kuTEwecDBX6
https://maps.app.goo.gl/svQUY2kuTEwecDBX6


Ticket SERNANP  S/. 11



NAVEGAREMOS

EL CAMOTAL

ISLA SAN LORENZO

ISLA EL FRONTÓN

ISLAS CAVINZAS

ISLAS PALOMINO - NADO CON LOBOS



¿POR QUÉ ELEGIRNOS?

NUESTRO TRANSPORTE

La reserva se realiza abonando el 50% y el otro 50% se cancela el día del
tour, antes de subir a la movilidad.

DISPONIBILIDADDISPONIBILIDAD FORMAS DE PAGOFORMAS DE PAGO

ENVIO DE DATOSENVIO DE DATOS CONFIRMACIÓNCONFIRMACIÓN

Para hacer la reserva, primero
debe consultar la  disponibilidad. 
La disponibilidad es inmediata.

Luego de verificar disponibilidad, 
 debe abonar el 50% del monto
total.

Una vez realizado el abono, debe
enviar la foto del voucher y sus
datos, por el medio donde realizo
la consulta.

Luego de enviar todo lo solicitado,
le enviaremos su confirmación de
Reserva. De requerir boleta o
factura agregar el 18%.



1.  Si viajas solo, debes ser mayor de edad.
2. Niños pagantes son considerados de 5 a 8 años
3. Niños menores de  4 años y 11 meses viajan gratis (En alguno lugares como Castillo de Chancay, deberán
pagar su tkt. de ingreso). 
4.Todos los pasajeros deben llevar su DNI o PASAPORTE a la excursión.
5. (Para tours de 2 Días en adelante) Una vez hecha la reserva con el 50% se reservará el hospedaje y demás
servicios, por ende es imposible que hayan cancelaciones, postergaciones y devoluciones.
6. Precios no incluyen IGV (En caso de boleta o factura se adiciona el 18%). 
7. Pagos con tarjeta de crédito, tienen un recargo del 5 %.
8. Los asientos no se reservan, son destinados de acuerdo al orden de llegada.
9. En caso de que uno de los integrantes de un grupo no se haga presente el día de la excursión, el grupo
deberá PAGAR de igual forma el saldo restante antes de subir al transporte.
10.(En caso de FULL DAYS) No hay postergaciones, solo reprogramaciones y serán recibidas solo hasta 24 horas
antes de realizar el tour. No aplica en tours de 2 días en adelante. 
11. Los paseos y excursiones pueden ser reprogramadas por la empresa, debido a factores no controlables:
lluvias, huelgas, cierre de carreteras, o cualquier otra eventualidad, indicada por las noticias o redes sociales,
una noche antes del tour. 
12. El tiempo de espera en el punto de partida no excederá el tiempo establecido en los horarios de embarque.
13. En caso de inasistencia, el viajero pierde el 100% de la reserva realizada. No realizamos devoluciones.
14.Esta terminantemente prohibido el abordo en estado de ebriedad o de algún estupefaciente. En caso de ser
así, la empresa se comunicará con las autoridades pertinentes para dejar constancia del estado del pasajero.
15. No haremos paradas para pasajeros que hayan llegado tarde.
16. Estamos sujetos a cambios climáticos y políticos, entiéndase que en caso no poder realizar una actividad,
estando en ruta,  será cambiada por una igual o superior, que se encuentre en camino. Esta decisión será
tomada por la empresa, ya que como profesionales siempre tenemos un plan B.  *En caso de requerir
devolución de la actividad no realizada, deberán comunicarse con la agencia que adquirieron el tour.  *La
empresa no se responsabiliza por huelgas o cierre de carreteras antes, durante y después del tour. *La
empresa buscará soluciones rápidas y efectivas.
*En el caso de Paracas si no se realiza Islas Ballestas lo estaremos reemplazando por Islas Blancas o cerro Azul
- paseo en cuatrimotos. 
*En el caso de Ica, sino se realiza Tubulares, lo reemplazaremos por Cuatrimotos en Cerro Azul. 
Sin reclamo alguno por parte de los pasajeros. 
17. Reservas sujetas a disponibilidad.
18. El guía está obligado a comunicarse con el pasajero al número de contacto brindado (máx. 03 llamadas). *En
caso de no obtener respuesta en un lapso máximo de 10 minutos, el guía se retirará del lugar, dejando en claro
que el pasajero deberá cubrir su transporte hacia la próxima parada establecida por el itinerario o el guía.
(Aplica para abordaje inicial y en ruta).  
19.  Durante el desarrollo del tour y visitas ningún pasajero puede quedarse dentro de la movilidad o
retornar/pretender ingresar a la unidad sin la autorización y supervisión del guía o personal a cargo.
20. La empresa no se responsabiliza por objetos perdidos durante y después del tour, todo lo olvidado será
desechado al momento de la limpieza del bus.
21. Cada reserva es independiente. *Se puede hacer cambio de nombre.
22. Una vez adquirido los deportes antes o durante el tour , no hay derecho a devolución.
23. El pasajero debe respetar las reglas de horarios establecidas por el guía o empresa. 
24. Es total responsabilidad del pasajero viajar previa recomendación de su médico en caso adolezca alguna
enfermedad. De viajar solo o con un menor, indicar un numero de emergencia al guía.
  * Si el pasajero se pone mal en ruta, lo trasladaremos a la posta mas cercana, lo dejaremos en el lugar y luego
continuaremos nuestro tour.
25. Es de total responsabilidad del pasajero leer el itinerario, la empresa no se hace responsable por falta de
información del mismo (tales como pagos de impuestos, hora y lugar de salida, recomendaciones, ubicación de
asientos).
26. En tour de 2 a más días, a partir de 3 años de edad los precios están sujetos a la política hotelera.
27. Compra mínima de 2 personas para acomodación en hospedaje en tour de más de 2 días.
28. La empresa no se responsabiliza por dolencias, afecciones y otros después de haber terminado el tour.
siendo el cliente consciente que toda la operación de la actividad salió bien y sin ningún accidente e incidente
hasta terminado el servicio.
29. Deportes de aventura como canotaje, cannoppy, cuatrimoto, tubulares, bicicletas, paseo a caballo, paseo a
bote u otras actividades corren riesgos pero al ser voluntario es netamente responsabilidad de cada
participante, la agencia no se responsabiliza por accidente o gastos ocasionados por estos antes, durante o
después de realizarlo.
30. Los horarios en feriados se adelantarán de 30 a 60 minutos aprox, la hora de inicio, para evitar
aglomeraciones en los lugares a visitar y para tener un mejor servicio.
31. El pasajero acepta los términos y condiciones al momento de hacer la reserva, en caso de no ser así la
empresa puede tomar medidas de exclusión, invitándolos a abandonar el tour en caso de no querer pagar el
saldo restante, impuestos turísticos o no encontrar asientos juntos (Puntualidad).

POLÍTICAS DE VENTA


